Tietosuojaseloste: Whistleblowing-
iIlmoituskanava

Paivitetty: 6.7.2026

Tassa tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten Jyrankolan Setlementti ry kasittelee
henkilotietoja whistleblowing- eli ilmoittajansuojelulain mukaisen ilmoituskanavan
yhteydessa.

1. Rekisterinpitaja

Jyrankélan Setlementti ry
Siltakatu 11, 18100 Heinola
044 797 2400
setlementti@jyrankola.fi
0164005-0

2. Yhteyshenkilo tietosuoja-asioissa

Tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa voi olla yhteydessa:

Jussi Varjo / markkinointi- ja viestintapaallikko
jussi.varjo@jyrankola.fi
044 797 2468

3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkildtietoja kasitellaan Jyrankdlan Setlementin whistleblowing-ilmoituskanavan
kautta tehtyjen ilmoitusten vastaanottamista, kasittelya, selvittamista ja
dokumentointia varten.

Kasittelyn tarkoituksena on mahdollistaa epailtyjen vaarinkaytosten, lainvastaisten
menettelyjen tai vakavien epdeettisten toimintatapojen luottamuksellinen
ilmoittaminen ja asianmukainen selvittaminen.

llmoitus voi koskea esimerkiksi taloudellisia vaarinkaytoksia, lahjontaa, julkisiin
hankintoihin tai avustusten kayttdon liittyvia vaarinkaytoksia, tietosuojaan tai
tietoturvaan liittyvia vakavia rikkomuksia, ymparistoon, elintarviketurvallisuuteen tai
yleiseen etuun kohdistuvia vakavia epakohtia.


mailto:setlementti@jyrankola.fi

4. Kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittely perustuu ensisijaisesti Jyrankdlan Setlementin lakisaateiseen
velvoitteeseen yllapitaa ja kasitella ilmoittajansuojelulain mukaisia ilmoituksia.

Joissakin tilanteissa henkilotietojen kasittely voi olla tarpeen myds oikeudellisten
vaateiden laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

5. Mita henkilotietoja kasitellaan?

llImoituskanavassa kasiteltavat henkilétiedot riippuvat siita, mita tietoja ilmoittaja
antaa ilmoituksessa ja mita asian selvittamisen yhteydessa tulee esiin.

Kasiteltavia henkildtietoja voivat olla esimerkiksi:

« ilmoittajan nimi ja yhteystiedot, jos ilmoittaja antaa ne

« ilmoittajan asema tai suhde Jyrankolan Setlementtiin, esimerkiksi tydntekija,
entinen tyontekija, vapaaehtoinen, harjoittelija, yhteistydokumppani tai
palveluntuottaja

o ilmoituksen kohteena olevan henkildn nimi, tehtava, asema tai yhteystiedot

o ilmoituksessa mainittujen muiden henkiléiden tiedot

o ilmoituksen sisaltamat tapahtuma-, aika-, paikka- ja asiayhteystiedot

« ilmoitukseen liitetyt asiakirjat, kuvat tai muu aineisto

« ilmoituksen kasittelyyn ja selvittamiseen liittyvat tiedot

« mahdolliset jatkotoimenpiteisiin liittyvat tiedot.

llmoituksen voi tehda nimettomasti, jos ilmoituskanava sen mahdollistaa. Talldin
Jyrankolan Setlementti ei lahtokohtaisesti saa ilmoittajan henkilotietoja, ellei ilmoittaja
itse sisallyta niita ilmoitukseen tai liitteisiin.

llmoittajan henkildllisyys ja muut tiedot, joista ilmoittajan henkildllisyys voidaan
paatella, kasitellaan luottamuksellisesti.

6. Mista henkilotiedot saadaan?

Henkilotietoja saadaan ensisijaisesti ilmoittajalta itseltdaan ilmoituksen yhteydessa.

Lisaksi tietoja voidaan saada ilmoituksen selvittamisen yhteydessa esimerkiksi
Jyrankolan Setlementin omista jarjestelmista, asiakirjoista, tyontekijoilta,
esihenkildilta, yhteistydkumppaneilta tai muilta asian selvittdmisen kannalta
tarpeellisilta tahoilta.



7. Kuka kasittelee ilmoituksia?

lImoituksia kasittelevat vain Jyrankolan Setlementin erikseen nimeamat henkilot, joilla
on tehtavansa perusteella oikeus kasitella ilmoituksia.

llImoitusten kasittelijat ovat salassapitovelvollisia. Tietoja kasitelldan vain siina
laajuudessa kuin se on ilmoituksen vastaanottamisen, selvittamisen,
jatkotoimenpiteiden tai lakisaateisten velvoitteiden kannalta tarpeen.

Tarvittaessa asian selvittamisessa voidaan kayttaa ulkopuolisia asiantuntijoita, kuten
oikeudellista asiantuntijaa, tilintarkastajaa, tietoturva-asiantuntijaa tai muuta
selvityksen kannalta valttamatonta asiantuntijaa. Tietoja luovutetaan talldin vain
tarpeellisessa laajuudessa.

8. Tietojen luovuttaminen

Henkildtietoja ei luovuteta ulkopuolisille ilman perustetta.

Tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa esimerkiksi viranomaisille, jos lainsaadanto sita
edellyttaa tai jos se on valttamatonta asian selvittamiseksi, rikoksen tutkimiseksi,
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi taikka Jyrankolan
Setlementin lakisaateisten velvoitteiden tayttamiseksi.

llmoittajan henkildllisyytta ei luovuteta ilman ilmoittajan suostumusta, ellei
luovuttaminen perustu lakiin tai viranomaisen velvoittavaan maaraykseen.

9. Henkilotietojen siirrot EU tai ETA-alueen
ulkopuolelle

Henkildtietoja ei Iahtdkohtaisesti siirreta EU tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Jos ilmoituskanavan tekninen palveluntarjoaja tai muu kasittelija kasittelee
henkilotietoja EU tai ETA-alueen ulkopuolella, siirrot toteutetaan
tietosuojalainsaadannon edellyttamilla suojatoimilla, kuten Euroopan komission
hyvaksymilla vakiolausekkeilla tai muulla lainmukaisella siirtoperusteella.

10. Henkilotietojen sailytysaika

llImoituskanavan kautta saadut tiedot sailytetdan vain niin kauan kuin se on tarpeen
ilmoituksen kasittelya, selvittamista, jatkotoimenpiteita, lakisaateisia velvoitteita tai
mahdollisia oikeudellisia vaateita varten.



lImoituskanavan kautta saadut tiedot poistetaan paasaantoisesti viiden vuoden
kuluttua ilmoituksen saapumisesta, ellei tietojen sailyttaminen ole valttamatonta
ilmoittajansuojelulaissa tai muussa lainsaadanndssa saadettyjen oikeuksien tai
velvoitteiden toteuttamiseksi taikka oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi.

Henkildtiedot, joilla ei selvasti ole merkitysta ilmoituksen kasittelyn kannalta,
poistetaan ilman aiheetonta viivytysta.

11. Tietojen suojaaminen

llImoituskanavan tiedot suojataan teknisin ja organisatorisin turvatoimin.
Tietojen suojaamisessa huolehditaan muun muassa siita, etta:

o ilmoituksiin on paasy vain erikseen nimetyilla kasittelijoilla

« ilmoituksia kasitellaan luottamuksellisesti

« tiedot suojataan luvattomalta kaytolta, muuttamiselta, haviamiselta ja
luovuttamiselta

o kayttdoikeudet rajataan tehtavan mukaan

o ilmoituskanavan teknisesta turvallisuudesta huolehditaan asianmukaisesti

« henkilotietojen kasittelijoiden kanssa tehddan tarvittavat tietosuojasopimukset.

12. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on tietosuojalainsaadanndén mukaiset oikeudet omiin
henkildtietoihinsa. Rekisterdity voi tilanteen mukaan pyytaa:

« tietoa omien henkil6tietojensa kasittelysta

e paasya omiin tietoihinsa

« virheellisten tietojen oikaisemista

« tietojen poistamista

o Kkasittelyn rajoittamista

o Kkasittelyn vastustamista niissa tilanteissa, joissa oikeus soveltuu.

Kaikkia oikeuksia ei voida toteuttaa kaikissa tilanteissa. Oikeuksien toteuttamista
voidaan rajoittaa, jos se on valttamatdnta esimerkiksi ilmoittajan henkildllisyyden
suojaamiseksi, ilmoituksen selvittamisen turvaamiseksi, muiden henkildiden
oikeuksien suojaamiseksi tai lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Rekisterdidyn oikeuksia koskevat pyynnét kasitellaan tapauskohtaisesti.



13. Valitusoikeus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistolle, jos han
katsoo, etta hanen henkilotietojaan on kasitelty tietosuojalainsaadannon vastaisesti.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 566 6700
Verkkosivut: www.tietosuoja.fi

14. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Whistleblowing-ilmoituskanavan yhteydessa henkilotietoja ei kayteta automaattiseen
paatdksentekoon eika profilointiin.

15. Selosteen muuttaminen

Jyrankolan Setlementti voi paivittaa tata tietosuojaselostetta, jos henkilotietojen
kasittely, ilmoituskanavan toiminta, palveluntarjoaja tai lainsaadanté muuttuu.

Ajantasainen tietosuojaseloste pidetaan saatavilla Jyrankdlan Setlementin
verkkosivuilla tai ilmoituskanavan yhteydessa.
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